SSQ-nivaer B2B 2012

Nu kan ni vélja nivd SSQ Award; Standard, Advanced och Light samt Professional.

Alla nivaer ger er vardefull benchmarking inom din kategori.
SSQ Standard - en grundlig genomlysning av verksamheten och ett bra instrument for forbattringsarbetet p& anlaggningen.
SSQ Light - ni valjer tvd undersokningar samt nar de skall genomféras.
SSQ Professional &r ackrediterat av HOTRECS och innebar deltagande i SSQ Standard eller Advanced under 3 &r.

SSQ Advanced - ger er utdver SSQ Standardprogrammet, stéd i forbattringsarbetet med en Kick Off for personalen samt en

European
Hospitality Quality

workshop.
Pris for enstaka

Affarshotell SSQ Standard undersokningar SSQ Light
Gastundersdkning 1 x 100 gaster 12.500:-

Medarbetarundersékning 1 x alla medarbetare 12.500:- 2 valfria
Anonyma Gasthesok-Affarshotell 2 Affarsman 7.500:- undersokningar
Anonyma Gastkontakter 5 tel, 5 e-post, 1 x webb 5.400:-

Miljo- och Sakerhetskartlaggning 1 5.400:-

Kvalitetsplanering 1 5.000:-

Diplom och Arbetshafte (mall) 1 1.000:-

Tot. for Affarshotell 38000:- fran 12.900:-
Konferenshotell SSQ Standard SSQ Light
Géastundersdkning 1 x 100 gaster 12.500:-

Medarbetarunderstkning 1 x alla medarbetare 12.500:-

Konferenskdpare 1 Konferenskdpare 14.000-- 2 valfria
Anonyma Géstbesok-Konferens 1 Konferensgrupp U undersékningar
Anonyma Gastkontakter 5 tel, 5 e-post, 1 x webb 5.400:-

Milj6- och Sékerhetskartlaggning 1 5.400:-

Kvalitetsplanering 1 5.000:-

Diplom och Arbetshafte (mall) 1 1.000:-

Tot. fér Konferenshotell 44000:- fran 17.900:-
Dagkonferens SSQ Standard SSQ Light
Gastundersdkning 1 x 100 gaster 12.500:-

Medarbetarundersékning 1 x alla medarbetare 12.500:-

Konferenskopare 1 Konferenskopare 12.000:- 2 valfria
Anonyma Gastbesok-Konferens 1 Konferensgrupp R undersdkningar
Anonyma Gastkontakter 5 tel, 5 e-post, 1 x webb 5.400:-

Miljo- och Sakerhetskartlaggning 1 5.400:-

Kvalitetsplanering 1 5.000:-

Diplom och Arbetshafte (mall) 1 1.000:-
Tot. for Dagkonferens 40000:- fran 17.400:-

SSQ Professional

Professionalprogrammet som &r ackrediterat av
innebar deltagande i Standard eller Advance
under 3 &r. Avgiften faktureras arsvis.

SSQ Advanced

Ar ni intresserade av Advanced-programmet s& kontakta SSQ Award och Moment of Truth fér en offert.

TRUTH

MOMENT

frec

ality Europe

Alla priser &r ex. moms i sek. Utldgg fér de anonyma géasterna tillkommer.

Valkommen till SSQ Award — din vag till forbattrad

service och kvalitet!

www.momentoftruth.se

WWW.Ssq-award.com




