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Intresset vaxer for SSQ
Award

Kvalitetsarbetet inom Scandinavian Service Quality Award, SSQ
Award, bérjar nu fa luft under vingarna. Infér arets upplaga har 19
anliggningar anmilt sig mot 9 férra aret.

Foretagen dr sma och medelstora och finns i hela
landet fran norr till séder. Av de 19 dr 9 affarshotell
och 6vriga 10 jaimnt fordelade pa
konferensanldggningar dagtid samt anldggningar med
Overnattning.

SSQ-Award
Extern lank

Alla foretag som var med forra aret utom ett stiller upp i ar ocksé, vilket
gliader Anna-Karin Edberg pa SSQ-kansliet.

—Tva har varit med frén start och de foretag som varit med tycks uppleva
nyttan med SSQ, det vill sdga att identifiera starka och svaga sidor. Detta
kvalitetsarbete dr en investering for battre lonsamhet i framtiden, sdger
hon.

Bo Bengtsson
b.bengtsson@restauratoren.se
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