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Intresset växer för SSQ
Award
Kvalitetsarbetet inom Scandinavian Service Quality Award, SSQ

Award, börjar nu få luft under vingarna. Inför årets upplaga har 19

anläggningar anmält sig mot 9 förra året.

Företagen är små och medelstora och finns i hela

landet från norr till söder. Av  de 19 är 9 affärshotell

och övriga 10 jämnt fördelade på

konferensanläggningar dagtid samt anläggningar med

övernattning.

Alla företag som var med förra året utom ett ställer upp i år också, v ilket

gläder Anna-Karin Edberg på SSQ-kansliet.

 – Två har varit med från start och de företag som varit med ty cks uppleva

ny ttan med SSQ, det v ill säga att identifiera starka och svaga sidor. Detta

kvalitetsarbete är en investering för bättre lönsamhet i framtiden, säger

hon.

Bo Bengtsson

b.bengtsson@restauratoren.se
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